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COMMUNIQUE DE PRESSE

Fermeture de I’accueil de I’agence retraite de Strasbourg du 13 au 20 décembre

La Caisse d'Assurance Retraite et de la Santé au Travail (Carsat) informe ses assurés que I'accueil de
I'agence retraite située 36 rue du Doubs a Strasbourg sera exceptionnellement fermé du 13 au 20
décembre pour cause de travaux.

L’accueil téléphonique est maintenu durant cette période.

Les téléconseillers restent joignables du lundi au vendredi de 8h00 a 17h00 en appelant le numéro
unique 3960 (service gratuit + prix appel). lls peuvent aussi étre contactés en utilisant le service
«Poser une question » depuis leur espace personnel accessible sur le site www.lassuranceretraite.fr

Pour éviter tout déplacement inutile, rendez-vous sur le site www.lassuranceretraite.fr pour trouver
les réponses a vos questions, vous renseigner sur vos droits, faire votre demande de retraite et
assurer vos démarches en ligne.

Contact presse : Contact-media@carsat-am.fr

La Carsat Alsace-Moselle est un organisme de droit privé en charge - . L
d’une mission de service public et qui gére : plus de 6,7 milliards de prestations versées a
- la préparation et le paiement de la retraite ;

752649 retraités

- la prévention et |a tarification des risques professionnels ; 818506 salariés couverts contre les risques

. I'aide et 'accompagnement des assurés en difficulté. accidents du travail et maladies professionnelles
en Alsace-Moselle

18 011 personnes aidées par le service social
Carsat Alsace-Moselle et 21 851 soutenues par l'action sociale
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