MODALITES D’ACCUEILEN
AGENCE RETRAITE

&

= Pour limiter vos
= déplacements, nous
i continuons de privilégier les
rendez-vous téléphoniques
IS

POUR PRENDRE RENDEZ-VOUS

lassuranceretraite.fr

- M@N ESPACE PERSONNEL
- Mes démarches
- Prendre ou gérer mon rendez-vous

3960

Service gratuit

+ prix appel

De I’étranger, composez le +33 9 71 10 39 60

POUR VOS DEMARCHES EN LIGNE

Demande de retraite personnelle ou formulaires a
transmettre en dématérialisé.
Rendez-vous dans votre espace personnel sur:

lassuranceretraite.fr

Besoin d'aide ?
Rendez-vous dans I'une des structures France Services.

POUR ENVOYER DES DOCUMENTS
En cas d'impossibilité de transmettre vos documents liés
avotre dossier retraite dématérialisé, adressez-les a:

Carsat Alsace-Moselle
36, rue du Doubs - 67011 Strasbourg Cedex 1

FAITES VOTRE DEMANDE
DE RETRAITE EN LIGNE!

PIECES JUSTIFICATIVES OBLIGATOIRES :
ORIB

O Copie du livret de famille

O Copie des 2 derniers avis d'imposition

I Copie du titre de séjour

PIECES JUSTIFICATIVES OBLIGATOIRES SELON
VOTRE SITUATION:

Salarié :
copie des bulletins de salaire des 12 derniers mois
En arrét maladie :

copie des attestations d'indemnités journaliéres de la
CPAM de laderniére année

Auchbémage:
copie des attestations de France Travail de la derniére
année

Titulaire AAH :
copie de la notification attribution AAH

Titulaire pension invalidité :

copie de la notification pension invalidité

POURQUOI FAIRE SA DEMANDE
DE RETRAITE EN LIGNE ?

"‘h q
H T
PRATIOUE

VOUS RENCONTREZ DES DIFFICULTES ?

La Carsat vous accompagne lors de votre demande
de retraite enligne.

Pour cela, informezla Carsat Alsace-Moselle que vous
souhaitez étre accompagné dans votre demande de
retraite en ligne:

» depuis votre espace personnel, via I'onglet “Ma
messagerie”, puis la rubrique “poser ma question a
un conseiller”;

= ou par téléphone au 3960.
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Votre départ

a la retraite

La Carsat a vos cotés

BIENTOT
LA RETRAITE ?

y -

Demandez votre
retraite en ligne

votre date de
départ souhaitée!

I'assurance
retraite

ALSACE-MOSELLE



9---9

lassurance  Le parcours %

A

retraite -y -
ALSACE-MOSELLE de ma demande de retralte

AVANT Mon dossier est APR‘ES

controlé.
la demande de retraite ko, Le technicien en charge de mon Je regois par la demande de retraite
€ lea) dossier régularise une derniére fois courrier et sur mon
| mon relevé de carriére. espace personnel
? R A Si besoin, les organismes de retraite une notification de o)
(63¢) clz\j ! A b m me contactent pour me demander retraite et le détail A%
® - Je demande ma des justificatifs (fiches de paie, livret du calcul de ma
AL retraite en ligne. de famille...). = retraite.
" simulation en hm_m
- - utilisant les = N J'utilise les services en
services en ligne = ligne pour consulter les
pour estimer ma — y paiements, ma déclaration
date de départa fiscale, ou pour signaler tout
la retraite. changement de situation.
5ansavant 1anavant

la date de départ la date de départ w m m
2 ans avant 5 mois avant m

D=0

A laretraite

e r—— la date de départ la date de départ
inscri
Mon agenda Je choisis une
retraite pour date de depart
&tre informé en utilisant les
régulierement Se;ff:siir;'g’ne
des démarches . S . .
& effectuer pour les montants et Ma demande de Une fois la carriére régularisée, la La démarche est
demander ma ages de départ. retraite est confiée a un Carsat calcule ma retraite. terminée |
. technicien retraite. o . . .
retraite. ) ] Je peux réaliser le suivi de dossier Ma retraite est
@ Jerecois par courrier directement depuis mon espace mise en paiement
un accusé de réception personnel sur lassuranceretraite.fr dans le mois qui
= 4 de ma demande. et contacter la Carsat depuis la suitla date de

/‘\ messagerie de mon espace perso. départ.



