Patrice LACROIX

PSYCHOLOGUE DU TRAVAIL - CONSULTANT SENIOR

PL-Consultants 39 avenue d’Altkirch 68100 MULHOUSE
06 61 43 60 54 — patrice.lacroix@pl-consultants.com
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Audit = Conseil = Formation

Un savoir-faire de plus de 1530 interventions
TPE, PMI-PME, Associations, Ets publics, Groupes internationaux multisites

DOMAINES D’INTERVENTION DU CONSULTANT

Diagnostic RPS par entretiens individuels, collectifs, par groupe d’enquéte
Enquéte interne par délégation du CSE suite a accusations de harcélement moral

Médiation interpersonnelle pour sortir d’'un conflit

Entretiens individuels de soutien psychologique : suite a événement grave, pour accompagner le
retour a 'emploi

Conception d’un projet de développement de la QVT (Qualité de Vie au Travail), d’'un projet
GPEC, d’'un systeme de management des compétences, de la performance

Formation des managers, élus, RH, dirigeants a la prévention des risques psychososiaux

démarche en prévention primaire = Diagnostic des RPPS

Analyse précise de la demande avec les acteurs de la prévention
santé sécurité de I'entreprise

Elaboration d’'un projet d’intervention sur mesure avec définition
des conditions de réussite, du comité de pilotage
Accompagnement et conseil a 'entreprise pour déployer le projet
Préparation de I'intervention (visites, entretiens...)

Recueil de données qualitatives (entretiens)

Elaboration et restitution de conclusions et préconisations
concretes

Suivi post intervention

Nos valeurs pour la mise en ccuvre des démarches diagnostics

Respect du contrat — Indépendance — Déontologie — Pragmatisme

Prise en compte des besoins des salariés et de I’Organisation
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